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iDTGV



• Filiale dédiée aux Services & à 
l’innovation
• depuis plus de 10 ans.

• Rattachée à l’EPIC SNCF 
Mobilités

.

SNCF & iDTGV
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Articulé autour de 3 piliers 

3 piliers majeurs

PROXIMITÉ INNOVATIONBIENVEILLANCE

Complicité

Echange

Personnalisation

Accueil

Attention

Service
Divertissement

Contenu

Utile

Détente
Relaxation

Bien être

Créativité

DynamiqueTendance
Collaboratif

Technologie

Inspiration

Anticipation
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